
ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ XUÂN PHÚ 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số:             /QĐ-UBND 
 

     Xuân Phú, ngày       tháng 9 năm 2026 

QUYẾT ĐỊNH 

Về việc ban hành Quy chế hoạt động tuyên truyền trực tiếp 

qua tuyên truyền viên cơ sở xã Xuân Phú 

 

CHỦ TỊCH UỶ BAN NHÂN DÂN XÃ XUÂN PHÚ 
 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15 ngày 16 

tháng 6 năm 2025; 

Căn cứ Nghị định số 49/2024/NĐ-CP ngày 10 tháng 5 năm 2024 của Chính 

phủ quy định về hoạt động thông tin cơ sở; 

Thực hiện Công văn số 639/TTCSTTĐN-TTCS ngày 11 tháng 5 năm 2026 

của Cục Thông tin cơ sở và Thông tin đối ngoại về việc hướng dẫn xây dựng Quy 

chế hoạt động tuyên truyền trực tiếp qua tuyên truyền viên cơ sở; 

Thực hiện Công văn số 5013/SVHTTDL-TTBCXB ngày 24 tháng 8 năm 

2026 của Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch thành phố Đà Nẵng về việc xây dựng, 

kiện toàn đội ngũ tuyên truyền viên cơ sở và triển khai các nhiệm vụ nhằm nâng 

cao hiệu quả hoạt động tuyên truyền; 

Căn cứ Quyết định số 1485/QĐ-UBND ngày 21 tháng 9 năm 2026 của 

UBND xã Xuân Phú về việc công nhận tuyên truyền viên cơ sở trên địa bàn xã 

Xuân Phú; 

Theo đề nghị của Trưởng phòng Văn hóa - Xã hội tại Tờ trình số 206/TTr-

VHXH ngày 24 tháng 9 năm 2026.   
 

 QUYẾT ĐỊNH:  
 

Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này Quy chế hoạt động tuyên truyền 

trực tiếp qua tuyên truyền viên cơ sở xã Xuân Phú. 

Điều 2. Phòng Văn hóa - Xã hội xã có trách nhiệm chủ trì, phối hợp với các 

cơ quan, đơn vị, tổ chức và cá nhân có liên quan tham mưu UBND xã tổ chức 

triển khai, hướng dẫn, theo dõi và kiểm tra việc thực hiện Quy chế. 

Điều 3. Chánh Văn phòng HĐND và UBND xã; Trưởng phòng Văn hóa - 

Xã hội xã; Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị; các tổ chức, cá nhân có liên quan và 

tuyên truyền viên cơ sở trên địa bàn xã Xuân Phú chịu trách nhiệm thi hành Quyết 

định này. 

Quyết định này có hiệu lực từ ngày ký./.  
 

Nơi nhận: 
- Như Điều 3; 

- Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch thành phố; 

- Thường trực Đảng ủy, TT. HĐND xã; 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 

- Ban Xây dựng Đảng; 

- Lưu: VT, VHXH.  

CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

 

Nguyễn Thị Thu Thuỷ 
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ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ XUÂN PHÚ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

QUY CHẾ  

HOẠT ĐỘNG TUYÊN TRUYỀN TRỰC TIẾP  

QUA TUYÊN TRUYỀN VIÊN CƠ SỞ XÃ XUÂN PHÚ 

(Ban hành kèm theo Quyết định số            /QĐ-UBND 

ngày       tháng 9 năm 2026 của Chủ tịch UBND xã Xuân Phú) 

 

Chương I 

QUY ĐỊNH CHUNG 

Điều 1. Phạm vi điều chỉnh và đối tượng áp dụng 

1. Quy chế này quy định về tổ chức, quản lý và hoạt động tuyên truyền trực 

tiếp thông qua tuyên truyền viên cơ sở trên địa bàn xã Xuân Phú. 

2. Quy chế này áp dụng đối với tuyên truyền viên cơ sở được Chủ tịch 

UBND xã Xuân Phú quyết định công nhận (kiện toàn); các cơ quan, đơn vị, tổ 

chức, cá nhân có liên quan đến hoạt động tuyên truyền viên cơ sở trên địa bàn xã. 

Điều 2. Nguyên tắc hoạt động 

1. Hoạt động của tuyên truyền viên cơ sở phải bảo đảm đúng chủ trương, 

đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước và sự lãnh đạo, chỉ đạo 

của cấp ủy, chính quyền địa phương. 

2. Thông tin tuyên truyền phải bảo đảm chính xác, kịp thời, thiết thực, phù 

hợp với từng đối tượng và đặc điểm dân cư trên địa bàn xã. 

3. Hoạt động tuyên truyền trực tiếp phải gắn với công tác vận động Nhân 

dân, nắm bắt tình hình, tiếp nhận và phản ánh ý kiến, kiến nghị của Nhân dân; 

không tự ý cung cấp, phát tán những thông tin chưa được kiểm chứng hoặc chưa 

được cơ quan có thẩm quyền cung cấp. 

4. Kết hợp tuyên truyền trực tiếp với ứng dụng công nghệ thông tin, nền 

tảng số, mạng xã hội và các phương thức thông tin phù hợp nhằm nâng cao hiệu 

quả tuyên truyền trên địa bàn xã. 

Chương II 

QUY ĐỊNH CỤ THỂ 

Điều 3. Tuyên truyền viên cơ sở 

1. Tuyên truyền viên cơ sở do Chủ tịch UBND xã quyết định công nhận 

theo quy định tại Điều 21 Nghị định số 49/2024/NĐ-CP ngày 10 tháng 5 năm 

2024 của Chính phủ quy định về hoạt động thông tin cơ sở. 

2. Đối tượng lựa chọn, công nhận tuyên truyền viên cơ sở là những người 

hoạt động không chuyên trách ở thôn, gồm: 

a) Bí thư chi bộ thôn; 
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b) Trưởng thôn; 

c) Trưởng Ban công tác Mặt trận thôn. 

3. Căn cứ yêu cầu nhiệm vụ tuyên truyền, quy mô dân số, đặc điểm dân cư 

và tình hình thực tế của từng thôn, Chủ tịch UBND xã quyết định số lượng tuyên 

truyền viên cơ sở phù hợp, bảo đảm mỗi thôn có ít nhất 01 (một) tuyên truyền 

viên cơ sở. 

4. Tuyên truyền viên cơ sở hoạt động theo sự phân công, hướng dẫn của 

Chủ tịch UBND xã và phối hợp với cấp ủy chi bộ, Ban nhân dân thôn, Ban công 

tác Mặt trận thôn và các lực lượng làm công tác thông tin, tuyên truyền tại cơ sở. 

Điều 4. Tiêu chuẩn tuyên truyền viên cơ sở 

Tuyên truyền viên cơ sở phải đáp ứng các yêu cầu cơ bản sau: 

1. Có phẩm chất chính trị, lập trường tư tưởng vững vàng; chấp hành tốt 

đường lối, chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước; có phẩm 

chất đạo đức, lối sống tốt; có uy tín trong Nhân dân; không trong thời gian bị kỷ 

luật từ hình thức khiển trách trở lên theo quy định của pháp luật. 

2. Có khả năng truyền đạt thông tin đầy đủ, chính xác, kịp thời đến người 

dân và tiếp nhận thông tin phản ánh của người dân; sử dụng thông thạo ngôn ngữ 

nói bằng tiếng Việt. 

3. Thông thạo địa bàn; nắm vững phong tục, tập quán sinh hoạt, trình độ và 

nhu cầu thông tin của người dân; nắm được tình hình đời sống và những vấn đề 

người dân quan tâm tại thôn. 

4. Có kỹ năng giao tiếp, vận động, thuyết phục; có khả năng diễn đạt rõ 

ràng, dễ hiểu, phù hợp với từng nhóm đối tượng. 

5. Có ý thức sử dụng công nghệ thông tin, nền tảng số và các phương thức 

thông tin phù hợp để hỗ trợ hoạt động tuyên truyền. 

Điều 5. Lựa chọn, công nhận và kiện toàn tuyên truyền viên cơ sở 

1. Phòng Văn hóa - Xã hội xã là đầu mối tham mưu UBND xã rà soát nhu 

cầu, số lượng và danh sách tuyên truyền viên cơ sở trên địa bàn. 

2. Trên cơ sở rà soát, Phòng Văn hóa - Xã hội xã phối hợp với các cơ quan, 

đơn vị, tổ chức có liên quan và Ban nhân dân các thôn để đề xuất nhân sự tuyên 

truyền viên cơ sở theo đúng đối tượng, tiêu chuẩn quy định. 

3. Phòng Văn hóa - Xã hội xã tổng hợp danh sách, tham mưu Chủ tịch 

UBND xã xem xét, quyết định công nhận tuyên truyền viên cơ sở. 

4. Hằng năm hoặc khi có sự thay đổi về nhân sự, Phòng Văn hóa - Xã hội 

xã chủ trì rà soát, tham mưu Chủ tịch UBND xã kiện toàn, bổ sung hoặc thay thế 

tuyên truyền viên cơ sở không còn đủ điều kiện hoặc không đáp ứng yêu cầu 

nhiệm vụ. 

Điều 6. Quyền lợi và trách nhiệm của tuyên truyền viên cơ sở 

tu
on

gl
t7

 - 
28

/0
9/

20
26

 0
7:

07
:3

2 
- t

uo
ng

lt7
 - 

tu
on

gl
t7

 - 
tu

on
gl

t7



4 

 

1. Quyền lợi 

a) Được cung cấp thông tin, tài liệu phục vụ công tác tuyên truyền; 

b) Được tham gia các hội nghị, lớp tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ tuyên 

truyền khi được triệu tập hoặc cử tham gia; 

c)  Được hưởng thù lao theo quy định của pháp luật; được bảo đảm các điều 

kiện cần thiết phục vụ hoạt động tuyên truyền phù hợp với điều kiện thực tế và 

khả năng cân đối ngân sách địa phương. 

2. Trách nhiệm 

a) Tuyên truyền, vận động Nhân dân theo sự phân công, hướng dẫn của Chủ 

tịch UBND xã. 

b) Truyền đạt đầy đủ, chính xác, kịp thời các nội dung thông tin được cung 

cấp; 

c) Chủ động nghiên cứu, cập nhật thông tin chính thống để phục vụ công 

tác tuyên truyền; 

d) Tiếp nhận ý kiến, phản ánh, kiến nghị của Nhân dân; kịp thời báo cáo 

Chủ tịch UBND xã để giải quyết hoặc chuyển cơ quan, tổ chức, cá nhân có thẩm 

quyền giải quyết; 

đ) Không tự ý đưa ra kết luận, giải thích hoặc cam kết thay cho cơ quan, tổ 

chức, cá nhân có thẩm quyền; 

e) Phối hợp với cấp ủy chi bộ, Ban nhân dân thôn, Ban công tác Mặt trận 

thôn và các lực lượng có liên quan trong công tác tuyên truyền, vận động Nhân 

dân; 

g) Tích cực ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số phù hợp với điều 

kiện thực tế để nâng cao hiệu quả công tác tuyên truyền. 

Điều 7. Nội dung tuyên truyền 

1. Tuyên truyền, phổ biến thông tin thiết yếu đến Nhân dân theo quy định 

của pháp luật và định hướng của cấp ủy, chính quyền địa phương. 

2. Tuyên truyền đường lối, chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của 

Nhà nước; các nghị quyết, chỉ thị, kế hoạch, chương trình và quy định của thành 

phố, của xã có liên quan trực tiếp đến đời sống Nhân dân. 

3. Tuyên truyền, vận động Nhân dân thực hiện các nhiệm vụ phát triển kinh 

tế - xã hội, bảo đảm quốc phòng, an ninh, trật tự, an toàn xã hội, vệ sinh môi 

trường, xây dựng nếp sống văn hóa, xây dựng nông thôn mới và các nhiệm vụ 

khác của địa phương. 

4. Thông tin, giải thích, tuyên truyền các nội dung trả lời của cơ quan, tổ 

chức, cá nhân có thẩm quyền đối với những vấn đề Nhân dân quan tâm, phản ánh, 

kiến nghị. 

5. Tuyên truyền nâng cao nhận thức, trách nhiệm của Nhân dân trong việc 
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nhận diện, phòng ngừa và phản bác thông tin sai lệch, thông tin giả, thông tin chưa 

được kiểm chứng trên môi trường mạng theo định hướng và tài liệu của cơ quan 

có thẩm quyền. 

6. Tăng cường kết hợp tuyên truyền trực tiếp với các phương thức thông tin 

hiện đại, phù hợp với điều kiện tiếp cận thông tin của người dân, như nền tảng số, 

mạng xã hội, ứng dụng nhắn tin trên Internet và các kênh thông tin chính thống 

của xã. 

7. Việc tuyên truyền trên nền tảng số, mạng xã hội phải bảo đảm sử dụng 

thông tin chính thống, chính xác, đúng thẩm quyền và tuân thủ các quy định của 

pháp luật có liên quan. 

Điều 8. Hình thức, thời gian và địa điểm tuyên truyền 

1. Tuyên truyền viên cơ sở thực hiện tuyên truyền bằng hình thức trực tiếp 

tại thôn, các cuộc họp, hội nghị, sinh hoạt cộng đồng và các hình thức phù hợp 

khác. 

2. Tùy theo nội dung tuyên truyền và đặc điểm dân cư, có thể kết hợp tuyên 

truyền trực tiếp với việc cung cấp, chia sẻ thông tin trên các nền tảng số, mạng xã 

hội và các kênh thông tin chính thống của xã. 

3. Thời gian, địa điểm và quy mô tuyên truyền phải phù hợp với nội dung 

tuyên truyền, điều kiện thực tế và thời gian sinh hoạt của Nhân dân, bảo đảm thiết 

thực, hiệu quả, không gây ảnh hưởng đến hoạt động bình thường của cộng đồng 

dân cư. 

Điều 9. Quản lý hoạt động tuyên truyền viên cơ sở 

1. Chủ tịch UBND xã chịu trách nhiệm quản lý, chỉ đạo và tổ chức hoạt 

động của đội ngũ tuyên truyền viên cơ sở trên địa bàn. 

2. Phòng Văn hóa - Xã hội có trách nhiệm: 

a) Tham mưu UBND xã quản lý, theo dõi, hướng dẫn hoạt động của tuyên 

truyền viên cơ sở; 

b) Tham mưu xây dựng kế hoạch, nội dung tuyên truyền và cung cấp thông 

tin, tài liệu tuyên truyền; 

c) Theo dõi, tổng hợp tình hình hoạt động của tuyên truyền viên cơ sở; tham 

mưu tổ chức tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ khi cần thiết; 

d) Tiếp nhận, tổng hợp các ý kiến, phản ánh của tuyên truyền viên cơ sở và 

tham mưu Chủ tịch UBND xã xử lý hoặc chuyển cơ quan có thẩm quyền giải 

quyết; 

đ) Tham mưu rà soát, kiện toàn đội ngũ tuyên truyền viên cơ sở. 

3. Tuyên truyền viên cơ sở chịu sự quản lý, chỉ đạo của Chủ tịch UBND xã; 

phối hợp với cấp ủy chi bộ, Ban nhân dân thôn, Ban công tác Mặt trận thôn trong 

quá trình thực hiện nhiệm vụ. 
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4. Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam xã và các tổ chức chính trị - xã hội 

xã phối hợp trong công tác tuyên truyền, vận động Nhân dân và cung cấp thông 

tin liên quan đến lĩnh vực, nhiệm vụ được phân công. 

5. Chủ tịch UBND xã tổ chức đánh giá hoạt động của đội ngũ tuyên truyền 

viên cơ sở khi cần thiết và định kỳ rà soát để kiện toàn, bổ sung hoặc thay thế 

nhân sự phù hợp. 

Điều 10. Tiếp nhận, phản ánh ý kiến, kiến nghị của Nhân dân 

1. Tuyên truyền viên cơ sở có trách nhiệm tiếp nhận ý kiến, phản ánh, kiến 

nghị của Nhân dân trong quá trình thực hiện nhiệm vụ. 

2. Đối với nội dung thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND xã, tuyên 

truyền viên cơ sở tổng hợp, báo cáo Chủ tịch UBND xã thông qua Phòng Văn hóa 

- Xã hội hoặc bộ phận có liên quan để xem xét, xử lý. 

3. Đối với nội dung không thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND xã, 

UBND xã xem xét chuyển hoặc hướng dẫn chuyển đến cơ quan, tổ chức, cá nhân 

có thẩm quyền theo quy định. 

4. Tuyên truyền viên cơ sở không được tự ý giải quyết, trả lời hoặc cam kết 

giải quyết đối với những vấn đề vượt quá thẩm quyền. 

Điều 11. Chế độ thông tin, báo cáo 

1. Tuyên truyền viên cơ sở thực hiện báo cáo tình hình hoạt động, kết quả 

tuyên truyền, những vấn đề phát sinh và ý kiến, kiến nghị của Nhân dân khi có 

yêu cầu của UBND xã. 

2. Phòng Văn hóa - Xã hội xã có trách nhiệm tổng hợp tình hình hoạt động 

của đội ngũ tuyên truyền viên cơ sở, tham mưu UBND xã thực hiện chế độ báo 

cáo với cơ quan quản lý nhà nước cấp trên theo quy định. 

3. Trường hợp phát sinh vấn đề đột xuất, phức tạp hoặc thông tin có khả 

năng tác động đến tình hình an ninh, trật tự, đời sống Nhân dân, tuyên truyền viên 

cơ sở phải kịp thời báo cáo Chủ tịch UBND xã để xem xét, xử lý. 

Chương III 

TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

Điều 12. Khen thưởng và xử lý vi phạm 

1. Tuyên truyền viên cơ sở, tổ chức, cá nhân có thành tích trong hoạt động 

tuyên truyền, vận động Nhân dân được xem xét biểu dương, khen thưởng theo 

quy định. 

2. Tuyên truyền viên cơ sở và tổ chức, cá nhân có hành vi vi phạm Quy chế 

này thì tùy theo tính chất, mức độ vi phạm sẽ bị xem xét, xử lý theo quy định của 

pháp luật. 

Điều 13. Điều khoản thi hành 

1. Quy chế này có hiệu lực thi hành kể từ ngày Quyết định ban hành Quy 
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chế có hiệu lực. 

2. Phòng Văn hóa – Xã hội xã, các thôn trên địa bàn xã, tuyên truyền viên 

cơ sở và các cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm thực 

hiện Quy chế này. 

3. Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc hoặc phát sinh 

vấn đề cần sửa đổi, bổ sung, các cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá nhân phản ánh về 

Phòng Văn hóa - Xã hội xã để tổng hợp, tham mưu Chủ tịch UBND xã xem xét, 

quyết định./. 
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