Căn cứ Quyết định số 2223/QĐ-UBND ngày 27/10/2025 của UBND thành phố Đà Nẵng Ban hành Quy định về khung khảo sát mức độ hài lòng của tổ chức, công dân đối với việc cung ứng dịch vụ hành chính công của các cơ quan, đơn vị trên địa bàn thành phố, Theo đó, hiện nay Sở Nội vụ đã xây dựng Hệ thống khảo sát mức độ hài lòng người dân, doanh nghiệp đối với chất lượng cung ứng dịch vụ công của chính quyền thành phố, đến nay, việc cấu hình các nội dung liên quan đến “Khảo sát trực tuyến” đã hoàn thành.
Việc triển khai khảo sát mức độ hài lòng, đặc biệt là lựa chọn các lĩnh vực khảo sát độc lập là kênh thông tin quan trọng lắng nghe ý kiến của người dân, doanh nghiệp, nâng cao chất lượng cung ứng dịch vụ hành chính công trên địa bàn thành phố nói chung và UBND xã Xuân Phú nói riêng.
Nhằm nâng cao hơn nữa công tác cải cách hành chính, chuyển đổi số của xã nhằm phục vụ tốt hơn nhu cầu của người dân và doanh nghiệp, UBND xã Xuân Phú cung cấp đường link khảo sát “Trực tuyến” cập để cán bộ, công chức, viên chức, người lao động, Nhân dân và doanh nghiệp biết, khảo sát. 
Đường link khảo sát: https://khaosathailong.danang.gov.vn/
